Poistoviia

Zakladni informace o ochrané osobnich udaji pro dotéenou osobu
Urc¢eno pro potencialni klienty, klienty (pojisténych, pojistnikd), osoby opravnéné k prijeti
pojistného plnéni, posSkozenych z pojistné udalosti

. Ochrana Vasich udajui je pro nas velmi dtlezita

Cilem téchto informaci je vysvétlit Vam, jaké VaSe osobni udaje zpracovavame, pro€ je zpracovavame
a jakym zpUsobem, komu jsou osobni Udaje poskytnuty nebo zpfistupnény a jaka mate prava v souvislosti
se zpracovanim Vasich osobnich udaju. Zpracovani probiha podle Nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovani osobnich Gdajti a o volném
pohybu takovych udaju, kterym se zruSuje smérnice 95/46/ES (dale jen ,nafizeni®).

. Kdo je provozovatelem odpovédnym za zpracovani osobnich udaju?

Provozovatelem je Union poistoviia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 383/B (v textu
jako ,my*“ nebo ,nase spole¢nost®). Pfi zpracovani osobnich Gdaju v oblasti marketingu, spravy webovy
stranky, pruzkumu spokojenosti a zakaznického centra (call centrum) je nasSe spoleCnost spole€nym
provozovatelem spolu s Union zdravotnou poistovnou, a.s., Karadzi¢ova 10, 814 53 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 36284831, zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu Bratislava lll, odd. Sa, vl.C.
3832/B.

. Nasi odpovédnou osobou je Senior feditel organizacniho uUtvaru Pravni a podporné cCinnosti, jehoz
muzete kontaktovat na adrese Union poistovha, a. s., Karadzicova 10, 813 60 Bratislava nebo na
elektronické adrese: dataprotection@union.sk.

. Kdo je dotknutou osobou, pro ucely téchto informaci?
Tyto informace se vas tykaji, pokud jste subjektem Udajl, jehoz osobni Udaje se zpracovavaji z toho
divodu, Ze jste nas potencialni klient, klient (pojistény, pojistnik), nebo jste zastupce klienta, osoba
opravnéna k pfijeti pojistného plnéni v pfipadé smrti pojisténé osoby, dédic klienta, poSkozeny z pojistné
udalosti, jina fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje je nevyhnutné zpracovavat pfi provadéni pojistovaci ¢innosti,
fyzicka osoba, ktera se zucastni nami vyhlaSené soutéze.

. K jakému ucelu zpracovavame Vase osobni udaje?

VasSe osobni Udaje zpracovavame jen v rozsahu nevyhnutném pro naplnéni pfislusného ucelu vztahujiciho
se k ¢innostem nasi spolecnosti, a to na zakladé vSeobecné zavaznych pravnich pfedpisu, plnéni pfedmétu
smlouvy, vaseho souhlasu nebo opravnéného zajmu. Prehled vSech ucell, kategorie osobnich Udaji a
pravnich zakladu zpracovani vasSich osobnich udajd je uveden v tabulce nize:

Uéel zpracovani osobnich udaji, kde se | Pravni zaklad zpracovani osobnich tdajt a doba

nevyzaduje vas souhlas, a kategorie osobnich
udaiju, které o vas zpracovavame.

uchovavani osobnich udaji, kde se nevyzaduje
vas souhlas.

Ucel zpracovani: Provadéni pojistovaci
a zajiStovaci Cinnosti. Soucasti vykonu pojistovaci
¢innosti jsou napf. plnéni nasich povinnosti v ramci
predsmluvnich vztahu, uzavirani pojistnych smiuv,
sprava pojistnych smluv, likvidace pojistnych
udalosti, poskytovani  asistenCnich  sluzeb,
dokumentovani nasi cCinnosti, plnéni uloh podle
zakona €. 39/2015 Z. z. o pojistovnictvi a 0 zméné a
dopInéni nékterych zakonl v znéni pozdéjSich
predpisu (dale i jako ,zakon o pojistovnictvi®).

Pravni zaklad:

- plnéni pfedmétu smlouvy (¢l. 6 bod 1 pism. b)
nafizeni)

- splnéni nasi zakonné povinnosti (¢l. 6 bod 1. pism.
C) nafizeni.

Doba uchovavani: béhem trvani pojistné smlouvy
arovnéz 10 let od skon€eni smluvniho vztahu.
V pfipadé, ze z pojistné smlouvy uplatfiujeme pravo
nebo je pravo uplathovano vUéi nam, mizeme
uchovavat osobni udaje i déle, ato do uplynuti
promlCeci doby. V pfipadé, ze vaSe osobni udaje
souviseji s pojistnou udalosti, potom je
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Kategorie osobnich udaja pfi vykonu pojistovaci
a zajitovaci Cinnosti' (viz poznamka pod carou
nize).

zpracovavame 10 let od uzavieni spisu pojistné
udalosti. Osobni udaje o naSich potencialnich
klientech zpracovavame po dobu $esti mésicut (pokud
se na webu nedokon¢i proces prodeje) a po dobu
dvou let (jestlize se na webu dokon¢i proces prodeje
a potencialni klient nezaplati pojistné).

Uéel zpracovéni: Plnéni nasich zakonnych
povinnosti ve smyslu vSeobecné zavaznych
pravnich pfedpisl, napf. vedeni Ucetnictvi, sprava
registratury, poskytovani soucinnosti organim
vefejné moci, pfedchazeni a odhalovani legalizace
pFijm0 z trestni ¢innosti, ochrana pfed financovanim
terorismu a provadéni mezinarodnich sankci.

Kategorie osobnich udaji:

a) bézné osobni udaje (rodné Cislo, jméno
a prijmeni, datum narozeni, bydlisté, pohlavi, e-
mail, telefonni Cislo, udaje o pojisténi, v€etné
financnich transakci)

b) zvlastni kategorie (zdravotni stav)

c) dalsi osobni udaje uvedené ve zvlastnich
pravnich predpisech.

Pravni zaklad:
- spInéni nasi zakonné povinnosti (€l. 6 bod 1 pism.
) nafizeni).

Doba uchovavani: po dobu nevyhnutnou podle
prislusnych pravnich predpisU; pfi vedeni ucetnictvi
10 let od zaevidovani ucéetniho dokladu, u bézné
korespondence 5 let od uzavieni spisu; pfi
predchazeni a odhalovani legalizace pfijmu z trestni
¢innosti, ochrané pfed financovanim terorizmu a
vykonavani mezinarodnich sankci 5 let od skonceni
smluvniho vztahu s klientem nebo od vykonani
prilezitostného obchodu mimo obchodniho vztahu,
jestli Financni zpravodajska jednotka neurci delSi
Ih{tu.

Uéel zpracovani: Vyfizovani stiznosti.

Kategorie osobnich udaji:

a) bézné osobni udaje (rodné dCislo, jméno
a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, pohlavi, e-
mail, telefonni Cislo, udaje o pojisténi, v€etné
finan&nich transakci)

b) zvlastni kategorie (zdravotni stav).

Pravni zaklad:

- PInéni pfedmétu smlouvy (¢l. 6 bod 1 pism. b)
narizeni)

- Splnéni nasi zakonné povinnosti (€l. 6 bod 1 pism.
C) nafizeni).

Doba uchovavani: 5 let po uzavfeni spisu.

Usel  zpracovani: Prevence a odhalovani
protispoleCenské Cinnosti (tzv. fraud assessment).

Kategorie osobnich udajt:

a) bézné osobni udaje (rodné ¢Cislo, jméno
a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, pohlavi, e-
mail, telefonni Cislo, udaje o pojisténi, vCetné
finan&nich transakci)

b) zvlastni kategorie (napf. zdravotni stav).

Pravni zaklad:

- Splnéni nasi zakonné povinnosti (¢l. 6 bod 1 pism.
¢) nafizeni)

- Nas opravnény zajem (€l. 6 bod 1 pism. f) nafizeni);
takové zpracovani provadime v zajmu prevence
a odhalovani trestné Cinnosti nebo jiné nezadouci
protispoleCenské innosti, pficemz mate pravo vUci
takovému zpracovani namitat.

Doba uchovavani: 10 let po ukon&eni provérovani.

Uéel zpracovdni: nasich naroku

a obrana nasSich prav.

Uplathovani

Pravni zaklad: nas opravnény zajem (¢l. 6 bod 1
pism. f) nafizeni), pfiCemz zpracovani provadime
v zajmu prokazovani, uplatiovani a obhajovani

1 Pojistovna zpracovava zejména tyto udaje, jejichz zpracovani je nezbytné pro dodrzeni pravni povinnosti spravce podle zakona
upravujiciho ochranu osobnich Udaji: jméno, pfijmeni, trvaly pobyt, pfechodny pobyt, rodné C&islo, datum narozeni, statni
pfislusnost, druh a &islo dokladu totoznosti, kontaktni telefonni Cislo, faxové Cislo a adresa elektronické posty a osobni Gdaje z
dokladu totoznosti, udaje o pojisténi véetné financnich transakci. V pfipadé, Ze se zpracovavaji dalSi osobni udaje, napfiklad
udaje tykajici se zdravi, jsou tyto udaje zpracovany v rozsahu nevyhnutném k posouzeni rizika pfi uzavieni pojistné smlouvy a

k zjisténi rozsahu povinnosti poskytnout pojistné pinéni.




Kategorie osobnich udaji:

a) bézné osobni udaje (rodné Cislo, jméno
a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, pohlavi, e-
mail, telefonni Cislo, udaje o pojisténi, v€etné
finan¢nich transakci)

b) zvlastni kategorie
kamerové zaznamy).

(napf. zdravotni stav,

nasich pravnich narokl. Vac&i takovému zpracovani
mate pravo kdykoliv namitat.

Doba uchovavani: 10 let od uzavreni spisu, resp. do
uplynuti promli€eci lhuty.

Uéel zpracovdni: Nahravani telefonickych hovort
na nase zakaznické centrum (call centrum).

Kategorie osobnich udajii:

a) bézné osobni udaje (rodné Cislo, jméno
a prijmeni, datum narozeni, bydlisté, pohlavi, e-
mail, telefonni Cislo, udaje o pojisténi, v€etné
finan&nich transakci)

b) zvlastni kategorie (napf. zdravotni stav).

Pravni zaklad: Nas opravnény zajem (¢l. 6 bod 1
pism. f) nafizeni), abychom mohli zkvalitnit sluzby,
které vam poskytujeme a abychom mohli prokazat
a obhajovat naSe naroky. V pfipadé nahravani
hovoru je volajici na tuto skuteCnost upozornén
pfedem na zaCatku hovoru. V¢ takovému
zpracovani mate pravo kdykoliv namitat.

Doba uchovavani: 5 let od vytvofeni zaznamu.

Uéel zpracovani: Ptimy marketing — informovani
nasich existujicich klientd o novinkach tykajicich se
jejich  pojistné smlouvy a o naSich produktech
a sluzbach, které maji nebo které souviseji s uz
poskytovanymi produkty nebo sluzbami, vc&etné
profilovani.

Kategorie osobnich udaji: bézné osobni udaje
(jméno a pfijmeni, titul, bydlisté, e-mail, telefonni
Cislo, udaje o pojisténi).

Pravni zaklad: Nas opravnény zajem (¢l. 6 bod 1
pism. f) nafizeni), pfi¢emz takové zpracovani
provadime v zajmu vaseho informovani zejména
o produktovych novinkach a nabidkach vcetné
cileného marketingu. VU¢i takovému zpracovani
mate pravo kdykoliv namitat.

Doba uchovavani: béhem trvani pojistné smlouvy,
resp. dokud nenamitate vici takovému zpracovani.

Uéel zpracovani: Priizkum spokojenosti

Kategorie osobnich udaji: bézné osobni udaje
(jméno a pfijmeni, titul, bydlisté, e-mail, telefonni
Cislo).

Pravni zaklad: Nas opravnény zajem (Cl. 6 bod 1
pism. f) nafizeni), abychom mohli vyhodnocovat
kvalitu  poskytovanych sluzeb scilem jejich
vylepSovani a zjistovat potfeby naSich klientd. VUuci
takovému zpracovani mate pravo kdykoliv namitat.

Doba uchovavani:
prizkumu.

3 mésice od provedeni

Uéel zpracovani osobnich tdaji, kde se vyzaduje
vas souhlas (kromé nevyhnutnych cookies)

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaji a doba
uchovavani osobnich udaji, kde se vyzaduje vas
souhlas

Uéel zpracovani: Marketingové nabidky — nabidka
produktt, zasilani novinek a soutézi, vcéetné
profilovani, u nichz neni uplatnén opravnény zajem
jako pravni zaklad.

Kategorie osobnich udaju: bézné osobni Udaje
(jméno a pfijmeni, titul, bydlisté, e-mail, telefonni
Cislo).

Pravni zaklad: Vas souhlas (¢l. 6 bod 1 pism. a)
nafizeni); udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat,
pficemz odvolani nema zpétné ucinky.

Doba uchovavani: Po dobu uvedenou ve vasem
souhlasu, resp. dokud souhlas neodvolate. Vase
osobni udaje nasledné uchovavame po dobu dalSich
péti let od skon&eni platnosti souhlasu.




Uéel zpracovdni: zaji$téni bezpednosti a funk&nosti
webovych sluzeb.

Vyhodnocovani chovani navstévnikd webovych
stranek a personalizovani obsahu webovych stranek
(cookies a IP adresy).

Vice informaci k takovému zpracovani najdete na
nasi webové strance zde:
https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies

Jak ziskavame osobni udaje?

Vas$e osobni Udaje ziskavame pfedevsim od vas nebo prostfednictvim zpracovatell (zejména finanénich
agentu), ktefi jsou s nami ve smluvnim vztahu, ato zejména v procesu uzavirani pojistné smlouvy
a v prubéhu trvani pojistné smlouvy, napf. pfi vyfizovani narokd vyplyvajicich z pojistné udalosti. Vase
osobni udaje mizeme ziskat i od jinych osob, je-li to nevyhnutné k plnéni nasich zavazku, napf. od
poskozeného, poskytovatele zdravotni péce, Slovenska kancelar pojistovateld (v souvislosti
s ovéfovanim bezskodového pribéhd v povinném smluvnim pojiSténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem motorového vozidla), policie a organii vefejné moci a z pfisluSnych registru.
Osobni Udaje muzeme ve shodé se zakonem o pojistovnictvi ziskat i od jinych pojiStoven v ramci
prevence pojistnych podvodu.

Prijemcové a kategorie prijemct osobnich udaji
Vybrani pFijemci a kategorie pFijemc(l, kterym muizou byt poskytnuty Vase osobni udaje jsou uvedeny
v PFiloze ¢. 1 Prijemci (vcetné zprostfedkovatelli) a kategorie pfijemct osobnich tdaji tohoto dokumentu.

Vase prava jako dotknuty osoby

Pokud o vas zpracovavame osobni udaje, mate vic¢i nam nasledujici prava ve smyslu nafizeni, pokud

vSeobecné zavazné pravni pfedpisy neustanovuji néco jiného (nafizeni upravuje vase prava v ¢lanku 12

az 22):

8.1. Pravo ziskat potvrzeni o tom, zda se zpracovavaji vaSe osobni Udaje, a pokud tomu tak je, mate
pravo ziskat pfistup k t€mto osobnim udajum podle ¢lanku 15 nafizeni spolu s informacemi
uvedenymi v tomto pouceni;

8.2. Pravo na opravu a doplnéni vasich osobnich udaju podle ¢lanku 16 nafizent;

8.3. Pravo na vymazani (zapomenuti) vaSich osobnich udaju, jestlize tyto uz nejsou potfebné k ucelim,
pro které se ziskavaly nebo jinak zpracovavaly podle ¢lanku 17 nafizeni;

8.4. Pravo na to, abychom omezili zpracovani vasich osobnich Udaj(, je-li spinén néktery z pfipad
podle &lanku 18 nafizeni;

8.5. Pravo ziskat osobni Udaje, které se vas tykaji a které jste nam poskytl(a), a téz pravo prenést tyto
udaje dalSimu provozovateli podle ¢lanku 20 nafizeni;

8.6. Pravo kdykoliv namitat proti zpracovani vasich osobnich udajl u nas a/nebo podat stiznost.
Pravo namitat podle ¢lanku 21 nafizeni mate v pfripadé, ze zpracovavame vase osobni udaje
na zakladé opravnéného zajmu, jakoz i tehdy, kdyz je zpracovavame na ucely pifimého
marketingu véetné profilovani;

8.7. Pravo u nas namitat a nepodrobit se naSemu rozhodnuti, které by mélo pro vas pravni uc¢inky nebo
vyznamny dosabh, jestlize se takové rozhodnuti vyda vyluéné na zakladé ukon( automatizovaného
zpracovani osobnich Udaji podle ¢lanku 22 nafizeni. Mate pravo nas pozadat o pfezkoumani
vydaného rozhodnuti metodou odliSnou od automatizované formy zpracovani, pfiéemz my jsme
povinni takové zadosti vyhovét, a to tak, Ze rozhodujici ulohu pfi pfezkoumani rozhodnuti budou
mit nasi zaméstnanci. O zplsobu pfezkoumani a vysledku zji§téni vas budeme informovat ve lhaté
do 30 dni od pfijeti zadosti;

8.8. Pravo pozadat o prokazani totoznosti osoby povérené ziskavanim osobnich udajl;

8.9. Jestlize vaSe osobni Udaje nebyly ziskany od vas, mate pravo ziskat informaci o tom, z jakého
zdroje pochazeji vase osobni Udaje, pfipadné informace o tom, zda udaje pochazeji z vefejné
pristupnych zdroju.

Sva prava muzete uplatnit jednim z nasledujicich zplsob:




a) pisemné na adrese naseho sidla: Union poistovna, a. s., Karadzi€ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska
republika, nebo pisemné na elektronické adrese dataprotection@union.sk,

b) osobné ustni formou do protokolu, z néhoz musi byt zfejmé, kdo pravo uplatnil, Eeho se domahate a
kdy a kdo pofidil protokol, jeho podpis a vas podpis; kopii protokolu vdm odevzdame,

C) u zpracovatele, pfi¢emz tento nam nasledné vasi zadost nebo protokol odevzda za ucelem vyfizeni.

9. Mate pravo podat stiznost ufadu dohledu, tedy Uradu pro ochranu osobnich tGdaja
Mate pravo podat stiznost na Ufadu pro ochranu osobnich Udajqd, jestlize se domnivate, Ze zpracovani
vasich osobnich udaju z nasi strany je v rozporu s pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaju.

10. Zahrnuje zpracovani vasSich osobnich udaji automatizované individualni rozhodovani nebo

profilovani?

Zpracovani vasich osobnich udaju nasi spole¢nosti nezahrnuje automatizované individualni rozhodovani.

NaSe spolecnost pouziva profilovani - automatizované nastroje ke zpracovani osobnich udaji za

ucelem vyhodnoceni urcitych vasich osobnich aspektd u nasledujicich uceld/poducell:

10.1 Profilovani souvisejici s uCelem provadéni pojistovaci a zajiStovaci €innosti na ucCely analyzy
pojistného rizika pfi upisovani rizik a posuzovani skodovosti v ramci pfedsmluvnich vztah(;

10.2 Profilovani souvisejici s marketingovym oslovovanim v podobé cilené marketingové nabidky;

10.3. Profilovani souvisejici s pfedchazenim pojistnym podvodim, na ucely ochrany pFed legalizaci
pfijmu z trestni ¢innosti, ochrany pred financovanim terorizmu a na Ucely provadéni mezinarodnich
sankci.

Dusledkem profilovani maze byt napf. odmitnuti uzavieni pojisténi (v ramci upisovani rizik nebo

predchazeni podvodiim), zohlednéni Skodovosti pfi stanoveni podminek vaseho pojisténi, véetné vyse

pojistného, zaslani/nezaslani cilené marketingové nabidky.

11. Osobni udaje nebudou zverejnény.

12. Pfenos osobnich udajt

NaSe spole¢nost uskutecnuje pfenos vasich osobnich udaji pfevazné prijemcim ze zemi Evropské unie,
zemi, kterou jsou smluvni stranou Dohody o Evropském hospodaiském prostoru, a Svycarska. Do tfetich
zemi uskutecnime pfenos vasich osobnich udajl, jen kdyz Evropska komise rozhodla, ze tyto zemé
zarucuji pfiméfenou uroven ochrany, v pfipadé, Ze neexistuje takové rozhodnuti, tak jen tehdy, kdyz
spravce nebo zpracovatel poskytl pfiméfené zaruky, a zaroven, kdyz vy mate k dispozici vymahatelna
prava a ucinné pravni prostifedky napravy, nebo v pfipadé, kdyz byla pfijata dodateCna bezpefnostni
opatfeni tykajici se pfenosu vasich osobnich udaju.

V ramci nékteré marketingové komunikace a/nebo prizkumu spokojenosti a pfi zalohovani dat nase
spolec¢nost vyuziva i vyznamné dodavatele sluzeb Google, Facebook, Mailchimp, Microsoft, v souvislosti
s najme online aktivitami. Tito dodavatelé jsou z USA, t.j. z tfeti zemé&, ktera nezabezpecuje ve smyslu
aktualni legislativy a judikatury pfiméfenou uroven ochrany v oblasti ochrany osobnich udaju, a to najme
z ddvodu zruseni mechanizmu EU-US Privacy Shield. Ve smyslu aktualni judikatury jsou provozovatelé
v pfipadé potfeby povinny pfistoupit ke dodateCnym zarukam. NaSimi zarukami jsou pfehodnoceni
a pfijeti dodate¢nych opatfeni napf. ve formé Sifrovani a uchovavani udajd jenom na zalohu a jiné ucely,
ejkteré nevyzaduji pfistup k udajam. Standardni smluvni dolozky dodavatelt z USA jsou uvedeny na jejich
webovych strankach.

13. Aktualizace zakladnich informaci o ochrané osobnich udajia pro subjekt udaji
NaSe spole¢nost ma pravo priibézné aktualizovat tyto zakladni informace o ochrané osobnich Udajl pro
dotknutou osobu (v€etné Prilohy €. 1), pfi¢emz aktualni verze téchto informaci je vzdy pfistupna na
webovém sidle www.union.sk v ¢asti Ochrana osobnich udaju.


http://www.union.sk/

Priloha ¢. 1 — Kategorie pfijemci osobnich udaji a vybrani prijemci a zprostiredkovatelé

Va$e osobni udaje mohou byt poskytnuty zejména:

- nasi sesterské spole¢nosti Union zdravotna poistoviia, a.s., ICO: 36284831 a na$i matefské
spoleénosti Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,

- finanénim agentim v sektoru pojisténi nebo zajisténi,

- zajiStovacim spolecnostem,

- posudkovym lékafim,

- spolecnostem, které jednaji za nasSi spoleCnost a v jeji prospéch v souvislosti s uplatfiovanim prav,
ktera vyplyvaji z pojistné smlouvy ve vztahu k pojistnikovi,

- spole€nostem, které zabezpecuji sluzby souvisejici s korespondenci mezi nasi spoleCnosti a subjekty
udaju,

- spole€nostem zabezpecujicim sluzby v oblasti informacnich technologii,

- spolecnosti, ktera zabezpecuje digitalizaci dokumentd pro nasi spolec¢nost,

- spole€nosti provadéjici ¢innost archivniho stfediska a spravy registratury,

- spolecnosti, ktera vyhodnocuje prizkum spokojenosti s nasimi sluzbami: Metrixlab Nederland B.V.
Rotterdam, Holandsko, ICO: 59608838, Trustpilot A/S, Pilestraede 58, Dansko,

- naSemu externimu auditorovi,

- organum vefejné moci ve smyslu platnych pravnich pfedpist.

Jestli mate uzavienou pojistnou smlouvu cestovniho pojisténi a pojisténi nakladl na zasah HZS, pojistnou

smlouvu o pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu fyzickych osob mohou byt osobni Udaje uvedené v

pojistné smlouvé poskytnuty i:

- spolegnosti poskytujici asistenéni sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO:
25598180.

Jestli mate uzavienou pojistnou smlouvu o pojisténi motorového nebo pfipojného vozidla nebo pojistnou

smlouvu o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpusobenou provozem motorového vozidla, mohou byt osobni

udaje uvedené v pojistné smlouvé poskytnuty i:

- v pripadé vzniku pojistny udalosti spoleCnostem, se kterymi spolupracujeme pfi likvidaci pojistnych
udalosti,

- spolegnosti Slovenska kancelaF pojistovatell, ICO: 36062235 ve shodé s ustanovenim §11 ods. 3
zakona €. 381/2001 Z.z.,

- spole¢nosti poskytujici asistenéni sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., I1CO:
25598180,

- autoservisim vykonavajicim opravy poskozenych vozidel.

Jestli mate uzavienou pojistnou smlouvu pojisténi onkologické nemoci a pojisténé Moje zdravi, mohou

byt osobni udaje uvedené v pojistné smlouvé poskytnuty ij:

- spolecnosti MediGuide International, LLC, 4550 Linden Hill Road, Ste 103, Wilmington DE 19808,
Spojené Staty americké, ktera zabezpecuje ovéreni stanovené diagndzy a posouzeni navrzené IéCby,

- lokalnimu partnerovi spole€nosti MediGuide International, ktery zabezpeluje komunikaci mezi
pojisténym, spole¢nosti MediGuide International a zahrani¢ni klinikou, kterou si pojistény zvoli z
nabidky, ktera realizuje ovéfeni stanovené diagndzy a navrzené IéCby,

- specializovany klinice, kterou si pojistény zvoli z nabidky a ktera realizuje ovéreni stanovené diagnozy
a navrzené lécby.



